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IL RESO É GRATUITO, TE LO PAGHIAMO NOI!

COMPILA LA SCHEDA PER RESO CAMBIO ARTICOLO 

Ricorda che gli articoli Personalizzabili, fuori catalogo e realizzati
espressamente per te non possono essere restituiti 

Compila la scheda e inviala a resi@myselleria.it
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Cosa devi fare successivamente: 

- Inserisci i prodotti nell'imballaggio originale, i prodotti dovranno essere 

restituiti nelle stesse condizioni in cui li hai ricevuti e cioè in perfetto stato di 

conservazione, completi di tutti i loro elementi, provvisti dell'imballaggio 

originale e di eventuali manuali allegati, delle etichette e dei cartellini ancora 

attaccati al prodotto. 

-   Il corriere avrà già i documenti necessari al ritiro, devi solo imballare la
 merce, avvolta in carta da pacchi, oppure in una scatola adatta al trasporto in
 modo che non si rovini. 
 

-   Riceverai via mail un codice corrispondente al valore dell’articolo/i reso/i.
-   Procedi con un nuovo ordine dal nostro sito inserendo nel carrello il codice 

che hai ricevuto, eventuali differenze da pagare saranno a tuo carico. 
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